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Framtidens vardavdelning — Ostra sjukhuset Sahlgrenska
universitetssjukhuset - Yvonne Hedegard

Da Yvonne Hedegards presentation var mycket uppskattad fran forra aret, trots
datastrul, var hon aterigen med pa RDK-dagarna 2016.

Yvonne Hedegard &r projektledare tillika vardenhetschef pa en
kolorektalkirurgisk vardavdelning med ett alldeles speciellt uppdrag.
Avdelningen &r skapad i ett projekt som Sahlgrenska universitetssjukhuset
startade for ett par ar sedan. Detta da allt fler rapporter och analyser visade att
om Sverige fortsatter att arbeta inom hélso- och sjukvarden som man gor
traditionellt sa kommer inte samhéllets resurser réacka till. Befolkningen i
Sverige 6kar, manniskor lever langre och i takt med det sa dkar ocksa antalet
folksjukdomar. Rapporter sager att ar 2015 kommer var 3:e person i Sverige
arbeta inom varden for att tacka det lavinokade vardbehovet. Detta tog ledningen
for sjukhuset sikte pa och skapade Framtidens vardavdelning. Projektet har 3
overgripande mal.

1. Att 6ka den patientupplevda kvaliteten
2. Vara kostnadseffektiva
3. Fokusera pa att vara en attraktiv arbetsplats

Avdelningen skall finnas till for att ge sjukhuset en magjlighet att testa ny teknik,
finna nya arbetssatt och metoder och utmana medarbetarna — man far pa
arbetsplatsen inte sdga ” sd har vi alltid gjort”. Gamla traditioner och kulturer
maste ifragasattas och utmanas. Fokus ar pa att arbeta smart och effektivt, och
fokus ar pa att anvanda ratt kompetens pa ratt plats.

En av manga paborjade aktiviteter ar férandring av rondrutin. Man har arbetet
fram en battre struktur och ett battre teamarbete och pa satt hittat tid och
engagemang hos medarbetarna. Som ett led i den férandrade rondrutinen har
man dven kunnat rensa och minska dokumentationen och som i sin tur lett till att
journalen &r mer Gverskadlig. Det har varit stort fokus pa workshifting och nya
personalkategorier har anstéllts i form av bland annat apotekare och patientvérd.
Yvonne Hedegard utmanar dven publiken genom att stalla 2 fragor:

- Vilka férandringar kan du se framover
- Hur kan du arbeta for att fa till det pa din arbetsplats

Det var valdigt intressant att hora hur ett harligt energifyllt sorl steg genom
lokalerna. Det var nastan sa det var svart att fa tyst pa publiken infor
fortsattningen av presentationen.



Publiken fick ocksa hora att pa avdelningen har man efter matningar kunnat
konstatera att det patientnara arbetet sker med 10-15 procent mer pa avdelningen
an med jamforande avdelning. Detta bara efter att varit igang ett ar.

Det kommer fortsétta med mer olika delmoment i form av olika sorters
forskning da akademin, Goteborgs universitet och Chalmers ar direkt kopplat till
projektet.

Yvonne Hedegérd rundar av med att visa statistik och DRG-kurvor och slutligen
avslutar hon med sjukhusets véardegrund — Tillsammans for patienten, med
patienten
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